
      
 
                        
 

 
 

 

 

444 85 21 

Bir Florya Holding Kuruluşudur. 

Yenibatı Mah. Şehit Kaymakam Muhammed 

Safitürk Bul. No:34 Yenimahalle/Ankara 

FLORYA YEMEK TİCARET ANONİM ŞİRKETİ 

KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNE İLİŞKİN 

MÜŞTERİ AYDINLATMA METNİ 

 

 

1.Veri Sorumlusunun Kimliği  

İşbu Aydınlatma Metni, Florya Yemek Ticaret Anonim Şirketi (”Şirket”) tarafından, Şirket müşterisi 

olarak , 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“Kanun”) kapsamında kişisel verilerinizin  

işlenmesi ve paylaşılmasında uyulan kurallarla, bu kapsamda sahip olduğunuz haklarla ilgili 

bilgilendirmek  amacıyla hazırlanmıştır. 

Kişisel verilerinizin işbu Aydınlatma Metni kapsamında işlenmesine ilişkin detaylı bilgilere  

www.floryayemek.com adresinde yer alan  Florya Yemek Ticaret Anonim Şirketi Kişisel Verilerin 

Korunması ve İşlenmesi Politikası’ndan ulaşabilirsiniz. 

Not: Bizimle paylaşacağınız üçüncü kişilere ait kişisel verilere ilişkin olarak, bu kişilerin 

aydınlatılması ve gerektiği takdirde açık rızalarının alınmasına ilişkin sorumluluk tarafınıza aittir.   

2. Kişisel Verilerinizi, Hangi Hukuki Sebebe Dayanarak İşliyoruz? 

Kişisel veriler, hukuka ve dürüstlük kurallarına uygun olma, doğru ve gerektiğinde güncel olma, 

belirli, açık ve meşru amaçlar için işlenme, işlendikleri amaçla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü olma, 

Kanun ve ilgili mevzuatta öngörülen veya işlendikleri amaç için gerekli olan süre kadar muhafaza 

edilme ilkelerine bağlı kalınarak işlenmektedir.  

Kişisel verilerinizin sözlü, yazılı veya elektronik ortamda toplanması suretiyle, Kimlik Bilgilerinizi 

(Adınız, soyadınız, cinsiyetiniz, T.C. Kimlik numaranız, uyruğunuz, doğum tarihi ve yeriniz, 

pasaport numaranız, imzanız), Özlük Bilgilerinizi (Ünvanınız), İletişim Bilgilerinizi (E-posta 

adresiniz, adres, iş ve/veya cep telefon numaranız), Şirket tarafından yasal ve idari yükümlülüklerin 

yerine getirilmesi kapsamında  yetkili kurum, kişi ve kuruluşlara bilgi verilmesi, iş faaliyetlerinin 

yürütülmesi ve denetimi, mal/hizmet üretim ve operasyon süreçlerinin yürütülmesi , iş sürekliliğinin 

sağlanması faaliyetlerinin yürütülmesi , organizasyon ve etkinlik yönetimi pazar analiz çalışmalarının 

yürütülmesi, performans değerlendirme süreçlerinin yürütülmesi,iş süreçlerinin iyileştirilmesine 

yönelik önerilerin alınması ve değerlendirilmesi , müşteri ilişkileri yönetimi süreçlerinin yönetimi , 

ürün /hizmetlerin pazarlama süreçlerinin yürütülmesi , müşteri memnuniyetine yönelik aktivitelerin 

yürütülmesi , internet log kayıtlarının tutulması amaçları ile “Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla 

doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin 

gerekli olması”, “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri 

sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması”, “Bir hakkın tesisi, 
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kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması.” hukuki sebeplerine dayanarak, 

Sağlık Bilgilerinizi aynı amaçlarla “açık rıza” vermeniz halinde topluyor ve işliyoruz. 

Bu süreçte toplanan kişisel verileriniz; iş ilişkisinin başlangıcı ve devamı süresince fiziki ve 

elektronik ortamda güvenli bir biçimde toplanmaktadır. Bu çerçevede kişisel verileriniz, KVKK’nın 

4/2 maddesindeki öngörülen ilkeler ışığında açık rıza temini suretiyle veya 5/2 ve 6/2 maddelerinde 

öngörülen durumların varlığı halinde, açık rıza temin edilmeksizin işlenebilmekte ve 

aktarılabilmektedir. 

3. İşlenen Kişisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaçlar ile Aktarılabileceği 

Kişisel veriler, işbu Aydınlatma Metni’nin 2. maddesinde açıklanan amaçlarla, Kanun ile ilgili 

mevzuat kapsamında ve aktarılmasını gerektiren sebeplere bağlı ve bu sebeplerle sınırlı olarak; 

Kanun'un 8. maddesi çerçevesinde, resmi kurum ve kuruluşlara, denetçilere, danışmanlara, sigorta 

şirketlerine, araç takip ve filo yönetim sistemi sunan şirketlere, hukuk bürolarına, bankalara, 

acentelere, iş ortaklarımıza ve tedarikçilerimiz dâhil olmak üzere hizmetlerinden faydalandığımız ve 

işbirliği içerisinde olunan yurt içinde bulunan bilgi teknolojileri ve telekominikasyon  hizmeti sunan 

firmaların sistemlerine ve operasyonel süreçlerin yürütülmesi ve destek alınması sebepleriyle “İlgili 

kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri 

için veri işlenmesinin zorunlu olması”, “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri 

işlemenin zorunlu olması.” Hukuki sebeplerine dayanarak Şirketimizin pay sahiplerine ve onlarla 

ortak kullanılan veri tabanlarına  aktarılabilecektir. 

4.Kişisel Verilerin Saklanma Süresi   

Kişisel verileriniz, kanunda veya ilgili mevzuatta verinin saklanması için bir süre belirlenmişse, söz 

konusu veri en az bu süre kadar saklanmak zorundadır. Kanunda veya ilgili mevzuatta bir süre 

öngörülmemişse; işlenme amaçlarıyla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü olmak kaydıyla belirlenen makul 

sürelerde saklanmaktadır. Kişisel verilerinizin saklanmasına ilişkin detaylı bilgiye 

www.floryayemek.com adresi üzerinden ulaşabileceğiniz Florya Yemek Ticaret Anonim Şirketi 

Kişisel Verilerin Saklanması ve İmhası Politikası’nda bulabilirsiniz. 

5. Kişisel Verilerin Korunmasına Yönelik Haklarınız 

Kişisel verileriniz ile ilgili olarak Kanun'un 11. maddesi uyarınca aşağıdaki haklara sahip olduğunuzu 

bildiririz: 

a) Kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,  

b) Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını 

öğrenme,  

c)Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme,  

d)Kişisel verilerinizin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme ve bu 

kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme,  
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e) Kanun ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş olmasına rağmen, işlenmesini 

gerektiren sebeplerin ortadan kalkması hâlinde kişisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini 

isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini 

isteme,  

f) İşlenen verilerinizin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize 

bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme,  

g) Kişisel verilerinizin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız hâlinde zararın 

giderilmesini talep etme.  

6. İlgili Kişi Olarak Hakların Kullanımı   

Kişisel verileriniz ile ilgili başvuru ve taleplerinizi dilerseniz www.floryayemek.com adresinde yer 

alan İlgili Kişi Başvuru Formu aracılığıyla; 

● Geçerli bir kimlik belgesi ile bizzat Şirket’e başvurarak, 

● Noter vasıtası ile, 

● Islak imzalı ve kimlik fotokopisi ile Yenibatı Mah.Şehit Kaymakam Fatih Safitürk Bulv. No:34 

Yenimahalle/ANKARA adresine göndererek, 

● Mobil imza veya güvenli elektronik imza ile imzalayıp bilgi@floryayemek.com adresine e- 

posta göndererek, 

Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ uyarınca, İlgili Kişi’nin, başvurusunda 

isim, soy isim, başvuru yazılı ise imza, T.C. kimlik numarası (Başvuruda bulunan kişinin yabancı 

olması halinde uyruğu, pasaport numarası veya varsa kimlik numarası), tebligata esas yerleşim yeri 

veya iş yeri adresi, varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon numarası ve faks numarası ile 

talep konusuna dair bilgilerin bulunması zorunludur. 

İlgili Kişi, yukarıda belirtilen hakları kullanmak için yapacağı ve kullanmayı talep ettiği hakka ilişkin 

açıklamaları içeren başvuruda talep edilen hususu açık ve anlaşılır şekilde belirtmelidir. Başvuruya 

ilişkin bilgi ve belgelerin başvuruya eklenmesi gerekmektedir. 

Talep konusunun başvuranın şahsı ile ilgili olması gerekmekle birlikte, başkası adına hareket ediliyor 

ise başvuruyu yapanın bu konuda özel olarak yetkili olması ve bu yetkinin belgelendirilmesi 

(vekâletname) gerekmektedir. Ayrıca başvurunun kimlik ve adres bilgilerini içermesi ve başvuruya 

kimliği doğrulayıcı belgelerin eklenmesi gerekmektedir. 

Yetkisiz üçüncü kişilerin başkası adına yaptığı talepler değerlendirmeye alınmayacaktır. 
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7 -Kişisel Verilerinizin İşlenmesine İlişkin Taleplerin Cevaplanma Süresi 

Şirket tarafından, Kanunu’nun 13 maddesine uygun olarak, başvuru talepleri, talebin niteliğine göre 

ve en geç 30 (otuz) gün içinde sonuçlandıracaktır. Başvuru taleplerinin değerlendirme sürecine ilişkin 

detaylı bilgiye www.floryayemek.com adresi üzerinden ulaşabileceğiniz Kişisel Verilerin İşlenmesi, 

Korunması ve Gizlilik Politikası’nda bulabilirsiniz. 
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