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FLORYA YEMEK ANONIM SIiRKETI
KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI VE iIMHASI POLITIKASI

1.GIRIS
1.1. Amag¢

isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi (“Politika”), 6698 Sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu ve 28 Ekim 2017 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak 1 Ocak 2018
tarihi itibariyle yurtrlige giren Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik uyarinca veri sorumlusu sifatini haiz olan Sirketimiz
FLORYA YEMEK TICARET ANONIM SIRKETI (“Sirket ” veya “Sirketimiz ”) tarafindan
gergeklestiriimekte olan saklama ve imha faaliyetlerine iligkin is ve islemler konusunda usul
ve esaslari belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Politika ile kisisel verilerinizin iglendikleri
amag icin gerekli olan azami sureyi belirleme esaslari ile silme, yok etme ve anonim hale
getirme surecleri hakkinda bilgilendirme saglanmasi amaglanmaktadir.

Kisisel verilerin saklanmasi ve imhasina iligkin is ve iglemler, Sirketimiz tarafindan bu
dogrultuda hazirlanmis olan ig bu Politika ‘ya uygun olarak gerceklestirilir.

1.2. Kapsam

isbu Politika, Sirket ic ve dis paydaslari, Sirket yetkilileri, Sirket is ortaklari, tedarikgiler,
danismanlar, ¢alisanlar ve galisan adaylari, hizmet saglayicilari, ziyaretgiler, musteriler, resmi
kurumlarin veya kuruluslarin galisanlari, potansiyel musteriler ve uguncu kisilerin Kisisel
Verilerinin islendigi tum kayit ortamlari ve kisisel veri islenmesine yonelik faaliyetlerde
uygulanmaktadir.

2.TANIMLAR

isbu Politika’da yer verilen kavramlar asagida belirtilen anlamlari ifade eder:

Sirket/Sirketimiz | FLORYA YEMEK TICARET ANONIM SIRKETI

Kisisel Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iligkin her tarla
Veri/Veriler bilgidir.




FLORYA"

YEMEK TICARET A.S.

Ozel Nitelikteki
Kisisel
Veri/Veriler

Irk, etnik koken, siyasi dusunce, felsefi inang, din, mezhep
veya diger inanglar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika
uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkdmiyeti ve guvenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Kisisel Verilerin
Islenmesi

Kisisel Verilerin tamamen veya kismen otomatik olan
ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, dedistiriimesi, yeniden
dlzenlenmesi, acgiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir  hale getirimesi, siniflandirimasi  ya da
kullaniimasinin engellenmesi  gibi  veriler  Uzerinde
gerceklestirilen her tirll islemdir.

Kayit Ortami

Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tirlG ortamdir.

Veri Sahibililgili
Kisi

Sirket i¢c ve dis paydaslari, Sirket yetkilileri, sirket is ortaklari,
tedarikgiler, danismanlarimiz, c¢alisanlarimiz ve ¢alisan
adaylarimiz, ziyaretcilerimiz, musterilerimiz, potansiyel
musteriler ve Gguncu Kisiler gibi kigisel verisi sirket tarafindan
islenen gercek kisileri ifade eder.

Veri Kayit Sistemi

Kigisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi
kayit sistemini ifade eder.

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin isleme amaglarini ve yontemlerini belirleyen,
veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden
sorumlu olan tuzel kisidir.

Veri isleyen

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina
kisisel veriigleyen gercek ve/veya tuzel kigidir.

ilgili Kullanici

Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi
ve yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim hari¢
olmak Uzere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya
veri sorumlusundan aldigi yetki ve talimat dogrultusunda kisisel
verileri igleyen kisilerdir.

Acik Riza

Belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgur
iradeyle agiklanan rizadir.

imha

Kigisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim
hale getiriimesidir.
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Anonim Hale
Getirme

Daha 6ncesinde bir kigiyle iligkilendirilmis olan verilerin, baska
verilerle eglegtirilerek dahi higbir surette kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gercek kisiyle iligskilendirilemeyecek hale
getirilmesidir.

Kisisel Verilerin
Silinmesi

Kisisel verilerin ilgili Kullanicilar igin higbir sekilde erigilemez
ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesidir.

Kisisel Verilerin
Yok Edilmesi

Kisisel verilerin hig kimse tarafindan higbir sekilde erigilemez,
geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi
islemidir.

Periyodik imha

Kanun’da yer alan Kkigisel verilerin iglenme sartlarinin
tamaminin ortadan kalkmasi durumunda Kkisisel verileri
saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden
araliklarla re’sen gercgeklestiriliecek silme, yok etme veya
anonim hale getirme islemidir.

Kanun/KVKK 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'nu ifade eder.
Yonetmelik 28 Ekim 2017 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan Kisisel
Verilerin  Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Ydnetmelik’dir.
Kurul/KVKK Kisisel Verileri Koruma Kurulu'dur.
Kurulu
3. ILKELER

Politikanin hazirlanmasinda, uygulanmasinda ve kigisel verilerin iglenmesinde Yonetmelik’in

7. maddesinde yer alan;

Kisisel verilerin silinmesinde KVKK’nin 4. maddesinde sayilan;
a) Hukuk ve durustluk kurallarina uygun olma,

b) Dogru ve gerektiginde gtincel olma,

c) Belirli, agik ve mesru amaglar igin islenme,

d) islendikleri amacla baglantili, sinirli ve dlglli olma,

e) llgili mevzuatta éngériilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar
muhafaza edilme ilkelerine tamamen uyulmaktadir.
KVKK’nin 5. ve 6. maddelerinde yer alan Kkisisel verilerin iglenme sartlarinin
tamaminin ortadan kalkmasi halinde, kigisel veriler Veri Sorumlusu (Sirket) tarafindan
re’sen veya ilgili kisinin talebi Gzerine silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.
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e KVKK'nin 12. maddesi kapsaminda dizenlenen teknik ve idari tedbirlere
uyulmaktadir.

o Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi, anonim hale getiriimesi ile ilgili yapilan tim
islemler kayit altina alinir ve s6z konusu kayitlar, diger hukuki yukumlaltkler hari¢
olmak Uzere en az 3 yil sureyle saklanmaktadir.

e Veri sorumlusu (Sirket) Kurul tarafindan aksine bir karar alinmadikga, kisisel verileri
resen silme, yok etme veya anonim hale getirme yontemlerinden uygun olani
secmektedir. ilgili kisinin talebi halinde, Sirket tarafindan, uygun ydntem gerekgcesi
acgiklanmak sureti ile segilmektedir.

e Kurul kararlarina uygun hareket edilmektedir.

4. KAYIT ORTAMLARI

Veri Sahibi/ilgili Kisi'ye ait kigisel veriler, Sirket tarafindan, asagida listelenen ortamlarda
basta KVKK hukumleri olmak uzere, diger ilgili mevzuata uygun olarak, guvenli bir sekilde
saklanmaktadir:

| ELEKTRONIK ORTAMLAR |

Is Bilgisayari
Ortak Alan
E-mail

Muhasebe Yazilimi

| FiZiKi ORTAMLAR

Kilitli Birim Dolaplari,
Arsiv
5. SAKLAMA VE IMHAYA iLiISKiN ACIKLAMALAR

Sirket tarafindan; Sirket i¢ ve dis paydaslari, Sirket yetkilileri, Sirket is ortaklari, tedarikgiler,
danismanlar, ¢alisanlar ve galisan adaylari, hizmet saglayicilari, ziyaretgiler, mugsteriler, resmi
kurumlarin veya kuruluglarin galisanlari, potansiyel muasteriler ve tGglncu kisilere ait kisisel
veriler KVKK’ya uygun olarak saklanir ve imha edilir.

Bu kapsamda saklama ve imhaya iliskin detayli agiklamalara agagida sirasiyla yer verilmigtir.
5.1. Saklamaya iliskin Agiklamalar

KVKK m. 3’te kigisel verilerin islenmesi kavrami tanimlanmig, m. 4’te islenen kisisel verilerin
islendikleri amacla baglantili, sinirli ve 6lgili olmasi ve ilgili mevzuatta éngdrulen sire kadar
muhafaza edilmesi gerektigi belirtiimis, m. 5’te ise kigisel verilerin igleme sartlari sayilmigtir.
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Buna gore, Sirket'imiz faaliyetleri gcercevesinde kisisel veriler, ilgili mevzuatta dngorilen veya
isleme amagclarimiza uygun sure kadar saklanir.

5.2. Saklamayi Gerektiren Hukuki Sebepler

Sirket faaliyetlerimiz kapsaminda islenen kigisel veriler, ilgili mevzuatta 6ngoérulen sure kadar
muhafaza edilir. Bu kapsamda kisisel veriler temel olarak asagidaki kanunlar ve ilgili ikincil
duzenlemeler cergevesinde islenmekte ve bu dizenlemeler cergevesinde 6ngorilen
saklama sureleri kadar saklanmaktadir:

¢ 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

¢ 6102 sayil Turk Ticaret Kanunu,

¢ 6098 sayili Turk Borg¢lar Kanunu,

¢ 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu,
¢ 213 sayili Vergi Usul Kanunu,

e 5651 sayil internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun,

« 6361 sayil is Saghg: ve Giivenligi Kanunu,

¢ 4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu,

¢ 3071 sayili Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun,

e 4857 sayil is Kanunu,

« isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iliskin Yénetmelik
5.3. Saklamayi Gerektiren isleme Amacglar

Kisisel Veriler; hukuka ve Kanun’un amacina uygun olarak Sirket’in,

- Genel ve ticari guvenliginin temin edilmesi,

. i§e alim sureglerinin yurttilmesi ve guvenlik streglerinin temini,
Insan kaynaklar politikalarinin en iyi sekilde planlanmasi ve uygulanmasi,
Ticari ortakliklarinin ve stratejilerinin dogru olarak planlanmasi, yudrutilmesi ve
yonetilmesi,

+ Kendisinin ve ig ortaklarinin hukuki, ticari ve fiziki giivenliginin temini,
Kurumsal isleyisinin saglanmasi, yonetim ve iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

« Urlin ve hizmetlerinden ligili Kisilerin en iyi sekilde faydalandiriimasi ve onlarin
talep, ihtiya¢ ve isteklerine gore 6zel hale getirilerek onerilmesi,

- Masteri, ticari ortaklar, tedarikciler, c¢alisanlar, c¢alisan adaylarl igin veri
tabanlarinin olusturulmasi,

- Kendisine talep ve sikayetlerini ileten ilgili Kisilerin ile iletisime gecmesi ve talep
ve sikayet yonetiminin saglanmasi,
Is ortaklari veya tedarikgilerle olan iligkilerin yonetimi,
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« Personel temin sureclerinin yuarutilmesi,

- Finansal raporlama ve risk yonetimi igslemlerinin icrasi/takibi,

«  Qirket hukuk islerinin icrasi/takibi,

- Sirket itibarinin korunmasina yonelik galismalarin gergeklestiriimesi,

« Yatinmci iligkilerinin yonetilmesi,

« Yeftkili kuruluglara mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi,

Guvenlik amaciyla ve yasal zorunluluklar sebebi ile gorunti kayit sureglerinin,
tesis icine girislerde kimlik ve izin sireclerinin yiritilmesi, iISG egitimlerinin
koordinasyonu ve ig kaza kayitlarinin tutulmasi, ziyaretci proseduru ile acil durum
operasyonlarinin koordinasyonu, saglik sureglerinin yuratiimesi, misafir internet
kullanim kayitlari, iletisim formunun alinmasi gibi amaglarla,

- Ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi amaclariyla sinirli olarak Kanun’un 5.
ve 6. maddelerinde belirtilen kigisel veri igleme sartlari kapsaminda islenir. Bahsi
gecen amagclarla gerceklestirilen isleme faaliyetinin, Kanun kapsaminda 6ngoérilen
sartlardan herhangi birini kargilamiyor olmasi halinde, ilgili isleme surecine iligkin
olarak Sirket tarafindan acik rizaniz temin edilmektedir.

5.4. imhayi Gerektiren Sebepler

Kisisel Veriler,

« islenmesine esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin degistiriimesi veya ilgasi,
« islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,

o Kisisel verileri igslemenin sadece acik riza sartina istinaden gercgeklestigi hallerde, ilgili
kisinin acik rizasini geri almasi,

e KVKK m. 11 geredi ilgili kisinin haklari ¢gergevesinde kisisel verilerinin silinmesi ve yok
edilmesine iliskin yaptigi bagvurunun KVK Kurulu tarafindan kabul edilmesi,

e KVK Kurulu’nun, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim
hale getiriimesi talebi ile kendisine yapilan bagvuruyu reddetmesi, verdigi cevabi yetersiz
bulmasi veya KVKK’da 6ngorulen sure iginde cevap vermemesi hallerinde; KVK Kurulu’na
sikayette bulunmasi ve bu talebin KVK Kurulu tarafindan uygun bulunmasi,

e Kigisel verilerin saklanmasini gerektiren azami slrenin gegmis olmasi ve kisisel verileri
daha uzun sure saklamayi hakl kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi, hallerinde
Sirket tarafindan ilgili kisinin talebi Gzerine silinir, yok edilir ya da re’sen silinir, yok edilir veya
anonim hale getirilir.

6. TEKNIK VE iDARI TEDBIRLER

Kisisel verilerin guvenli bir sekilde saklanmasi, hukuka aykiri olarak islenmesi, erigilmesinin
onlenmesi ve verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi amaciyla KVKK'nin 12.
maddesindeki ve KVK Kurumu’nun yayinladidi Kigisel Veri Guvenligi Rehberi’nde yer alan
ilkeler gercevesinde Sirket tarafindan alinmis olan tim idari ve teknik tedbirler asagida
sayllmistir:

6.1.Teknik Tedbirler
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Sirket tarafindan, islenilen kigisel verilerin islenmesi, hukuka aykiri erisiminin engellenmesi
ve guvenli ortamlarda saklanmasi igin alinan teknik tedbirler agagida sayilmistir:

e Sizma (Penetrasyon) testleri ile Sirket bilisim sistemlerine yonelik risk, tehdit, zafiyet ve
varsa acikliklar ortaya c¢ikarilarak gerekli 6nlemler alinmaktadir.

e Bilgi guvenligi olay yonetimi ile gercek zamanl yapilan analizler sonucunda bilisim
sistemlerinin surekliligini etkileyecek riskler ve tehditler surekli olarak izlenmektedir.

¢ Bilisim sistemlerine erisim ve kullanicilarin yetkilendirilmesi, erisim ve yetki matrisi ile
kurumsal aktif dizin tGzerinden guvenlik politikalari araciligi ile yapilmaktadir.

e Kurumun bilisim sistemleri techizati, yazihm ve verilerin fiziksel glvenligi igin gerekili
onlemler alinmaktadir.

e Cevresel tehditlere kargi bilisim sistemleri guvenliginin saglanmasi igin, donanimsal (sistem
odasina sadece yetkili personelin girisini saglayan erisim kontrol sistemi, 7/24 ¢alisan izleme
sistemi, yerel alan agini olusturan kenar anahtarlarin fiziksel guvenliginin saglanmasi,
yangin sondirme sistemi, iklimlendirme sistemi vb.) ve yazilimsal (gUvenlik duvarlari, atak
onleme sistemleri, ag erigsim kontrolu, zararli yazihmlari engelleyen sistemler vb.) énlemler
alinmaktadir.

e Kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini dnlemeye yodnelik riskler belirlenmekte, bu
risklere uygun teknik tedbirlerin alinmasi saglanmakta ve alinan tedbirlere yonelik teknik
kontroller yapilmaktadir.

e Kurum igerisinde erigim prosedurleri olusturularak kisisel verilere erisim ile ilgili raporlama
ve analiz ¢calismalari yapilmaktadir.

¢ Kigisel verilerin bulundugu saklama alanlarina erigsimler kayit altina alinarak uygunsuz
erigsimler veya erisim denemeleri kontrol altinda tutulmaktadir.

e Kurum, silinen kigisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in erigilemez ve tekrar kullanilamaz olmasi
icin gerekli tedbirleri almaktadir.

e Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak baskalari tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu
ilgili kisiye ve Kurula bildirmek i¢cin Kurum tarafindan buna uygun bir sistem ve altyapi
olusturulmustur.

e Guvenlik agiklari takip edilerek uygun guvenlik yamalar yuklenmekte ve bilgi sistemleri
guncel halde tutulmaktadir.

o Kisisel verilerin iglendigi elektronik ortamlarda guglu parolalar kullaniimaktadir.

e Kigisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda guvenli kayit tutma (loglama) sistemleri
kullaniimaktadir.
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o Kisisel verilerin guvenli olarak saklanmasini saglayan veri yedekleme programlari
kullaniimaktadir.

e Elektronik olan veya olmayan ortamlarda saklanan kigisel verilere erigim, erigim
prensiplerine gore sinirlandiriimaktadir.

e Jirket internet sayfasina erisimde guvenli protokol (HTTPS) kullanilarak SHA 256 Bit RSA
algoritmasiyla sifrelenmektedir.

e Ozel nitelikli kigisel verilerin glivenligine yonelik ayri politika belirlenmistir.

« Ozel nitelikli kisisel veri isleme sureglerinde yer alan galisanlara yonelik 6zel nitelikli kisisel
veri guvenligi konusunda egitimler verilmis, gizlilik s6zlesmeleri yapilmis, verilere erisim
yetkisine sahip kullanicilarin yetkileri tanimlanmistir.

e Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erigildigi elektronik
ortamlar kriptografik yontemler kullanilarak muhafaza edilmekte, kriptografik anahtarlar
guvenli ortamlarda tutulmakta, tum igslem kayitlari loglanmakta, ortamlarin guvenlik
guncellemeleri surekli takip edilmekte, gerekli guvenlik testlerinin duzenli olarak
yapilmasi/yaptiriimasi, test sonuglarinin kayit altina alinmasi,

o Ozel nitelikli kigisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erigildigi fiziksel ortamlarin
yeterli guvenlik dnlemleri alinmakta, fiziksel guvenligi saglanarak yetkisiz giris cikislar
engellenmektedir.

e Ozel nitelikli kisisel veriler e-posta yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa sifreli olarak kurumsal
e-posta adresiyle veya KEP hesabi kullanilarak aktarilmaktadir. Taginabilir bellek, CD, DVD
gibi ortamlar yoluyla aktariimasi gerekiyorsa kriptografik yéntemlerle sifrelenmekte ve
kriptografik anahtar farkli ortamda tutulmaktadir. Farkh fiziksel ortamlardaki sunucular
arasinda aktarma gerceklestiriliyorsa, sunucular arasinda VPN kurularak veri aktarimi
gercgeklestirimektedir. Kagit ortami yoluyla aktarimi gerekiyorsa evrakin ¢alinmasi,
kaybolmasi ya da yetkisiz kisiler tarafindan gorilmesi gibi risklere kargi gerekli onlemler
alinmakta ve evrak “gizli” formatta génderilmektedir.

6.2.idari Tedbirler

Sirket tarafindan, islenilen kisisel verilerin igslenmesi, hukuka aykiri erisiminin engellenmesi
ve guvenli ortamlarda saklanmasi igin alinan idari tedbirler asagida sayillmistir:

e Kisisel veri islemeye bagslamadan oOnce Sirket tarafindan, ilgili kisileri aydinlatma
yukumlaligu yerine getirilmektedir.

o Kisisel veri igleme envanteri hazirlanmistir.

o Kigisel Veriler igin alinan idari tedbirlerin yani sira, 6zel nitelikli kisisel verilerin iglenmesi
sureclerinde yer alan veri guvenligi konularinda dizenli egitimler veriimekte, bu verilerin
islendigi ve saklandigi ortamlarin guvenlik onlemleri alinmakta, yetkisiz giris cikislar
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engellenmekte, kagit ortaminda aktarimi gerekiyorsa evrak “Gizlilik Dereceli Belgeler’
formatinda gonderilmektedir.

e Calisanlarin niteliginin geligtiriimesine yodnelik, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmenin dnlenmesi, kigisel verilerin hukuka aykiri olarak erigilmesinin dnlenmesi, kisisel
verilerin muhafazasinin saglanmasi, iletisim teknikleri, teknik bilgi beceri, 6698 sayili Kanun
ve ilgili diger mevzuat hakkinda egitimler verilmektedir.

e Sirket, kendi kurum veya kurulusunda, Kanun hikdmlerinin uygulanmasini saglamak
amaciyla gerekli denetimleri yapmakta ve yaptirmaktadir.

e Sirket’in yuritmekte oldugu tim faaliyetler detayl olarak tim is birimleri 6zelinde analiz
edilerek, bu analiz neticesinde ilgili is birimlerinin gergeklestirmis oldugu faaliyetler 6zelinde
Kisisel Veri isleme faaliyetleri ortaya konulmaktadir.

oSirket’in is birimlerinin yurutmekte oldugu Kigisel Veri igleme faaliyetleri; bu faaliyetlerin
Kanun’un aradi§i Kisisel Veri isleme sartlarina uygunlugun saglanmasi igin yerine getirilecek
olan gereklilikler her bir is birimi ve vyuritmekte oldugu detay faaliyet 6zelinde
belirlenmektedir.

e Is birimi bazinda belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerinin saglanmasi igin ilgili is birimleri
O0zelinde farkindalik yaratilmakta ve uygulama kurallari belirlenmekte; bu hususlarin
denetimini ve uygulamanin surekliligini saglamak igin gerekli idari tedbirler sirket ici politikalar
ve egitimler yoluyla hayata geciriimektedir.

e Jirket ile galisanlar arasindaki hukuki iligkiyi yoneten sdzlesme ve belgelere, Sirket'in
talimatlari ve kanunla getirilen istisnalar disinda, Kisisel Veri’leri islememe, ifsa etmeme ve
kullanmama yukumluligua getiren kayitlar konulmakta ve bu konuda ¢alisanlarin farkindaligi
yaratiimakta ve denetimler yurutilerek Kanun'’dan dogan yukumlulikler yerine
getirilmektedir.

« islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalari tarafindan elde edilmesi halinde,
Sirket bu durumu en kisa surede ilgilisine ve Kurula bildirir.

e Kisisel verilerin paylasiimasi ile ilgili olarak, Sirket, kisisel verilerin paylasildigi kisiler ile
cerceve soOzlesme imzalar yahut sozlesmelere ekleyecegi hukumler ile veri guvenligini
sagdlar.

e is birimi bazinda Kisisel Veri islenmesi hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak Sirket
icinde Kigisel Veri’lere erigsim ve yetkilendirme suregleri tasarlanmakta ve uygulanmaktadir.

e Calisanlar, 6grendikleri Kisisel Veri'leri Kanun hukimlerine aykiri olarak baskasina
aciklayamayacagi ve igsleme amaci diginda kullanamayacagi ve bu yakumlulagun gorevden
ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda bilgilendiriimekte ve bu dogrultuda
kendilerinden gerekli taahhutler alinmaktadir.
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oJirket tarafindan Kigisel Veriler'in hukuka uygun olarak aktarildigi kigiler ile akdedilen
sozlesmelere; Kisisel Veriler'in aktarildigi kisilerin, Kisisel Veriler'in korunmasi amaciyla
gerekli guvenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini
saglayacagina iliskin hukumler eklenmektedir.

oJirket tarafindan Kisisel Veriler'in saklanmasi konusunda teknik gereklilikler sebebiyle
disaridan bir hizmet alinmasi durumunda, Kisisel Veriler'in hukuka uygun olarak aktarildigi
ilgili firmalar ile akdedilen sdzlesmelere; Kisisel Veriler’in aktarildigi kisilerin, Kisisel Veriler’in
korunmasi amaciyla gerekli guvenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu
tedbirlere uyulmasini saglanacagina iligkin hukumlere yer verilmektedir.

7. KiSISEL VERILERIN iMHA TEKNIKLERI
7.1. Kigisel Verilerin Silinmesi

Sirket, ilgili kanun hukUmlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi héalinde kendi kararina istinaden veya kisisel veri
sahibinin talebi Uzerine kigisel verileri silebilir. Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili
kullanicilar igin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getiriimesi iglemidir.
Sirket tarafindan, silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin erisilemez ve tekrar kullanilamaz
olmasi icin gerekli her turld teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

Kisisel Verilerin Silinmesi Sureci Kisisel verilerin silinmesi isleminde izlenen sureg¢ asagidaki
gibidir:

Kisisel Verilerin Silinmesi Siireci:

¢ Silme islemine konu teskil edecek kisisel verilerin belirlenmesi.

e Erisim yetki ve kontrol matrisi ya da benzer bir sistem kullanarak her bir kisisel veri igin
ilgili kullanicilarin tespit edilmesi.

e llgili kullanicilarin erigim, geri getirme, tekrar kullanma gibi yetkilerinin ve yéntemlerinin
tespit edilmesi.

e ligili kullanicilarin kisisel veriler kapsamindaki erigim, geri getirme, tekrar kullanma yetki
ve yontemlerinin kapatilmasi ve ortadan kaldiriimasi.

Kisisel Verilerin Silinmesi Yontemleri

Veri Kayit Ortami | Agiklama

Sunucularda Yer Sunucularda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren sire sona
Alan Kisisel Veriler | erenler igin sistem ydneticisi tarafindan ilgili kullanicilarin erisim yetkisi
kaldirilarak silme iglemi yapilir.

Elektronik Ortamda | Elektronik ortamda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren stre
Yer Alan Kisisel | sona erenler, veri tabani yoneticisi hari¢ diger ¢alisanlar (ilgili kullanicilar) igin
Veriler hicbir sekilde erigilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilir.
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Fiziksel Ortamda | Fiziksel ortamda tutulan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire sona

Yer Alan Kisisel | erenler igin evrak arsivinden sorumlu birim ydneticisi hari¢ diger ¢alisanlar

Veriler icin higbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilir. Ayrica, Uzeri
okunamayacak sekilde cizilerek/boyanarak/silinerek karartma islemi de
uygulanir.

Tasinabilir Medyada | Flash tabanli saklama ortamlarinda tutulan kisisel verilerden saklanmasini

Bulunan Kisisel | gerektiren sure sona erenler, sistem ydneticisi tarafindan sifrelenerek ve

Veriler erisim yetkisi sadece sistem yOneticisine verilerek sifreleme anahtarlariyla
guvenli ortamlarda saklanir.

Kisisel veriler cesitli kayit ortamlarinda saklanabildiklerinden kayit ortamlarina uygun
yontemlerle silinmeleri gerekir. Buna iligkin ornekler asagida yer almaktadir:

¢ Hizmet Olarak Uygulama Turt Bulut Cozumleri (Office 365 Salesforce, Dropbox gibi: Bulut

sisteminde veriler silme komutu verilerek silinmelidir. Anilan iglem gercgeklestirilirken ilgili
kullanicinin bulut sistemi Gzerinde silinmis verileri geri getirme yetkisinin olmadigina dikkat
edilmelidir.

e Kagit Ortaminda Bulunan Kisisel Veriler: K&git ortaminda bulunan kisisel veriler karartma
yontemi kullanilarak silinmelidir. Karartma islemi, ilgili evrak Uzerindeki kisisel verilerin,
mumkdn olan durumlarda kesilmesi, mimkun olmayan durumlarda ise geri
dondurulemeyecek ve teknolojik ¢ozumlerle okunamayacak sekilde sabit murekkep
kullanilarak ilgili kullanicilara gorinemez hale getirilmesi seklinde yapilir.

e Merkezi Sunucuda Yer Alan Ofis Dosyalari: Dosyanin igletim sistemindeki silme komutu
ile silinmesi veya dosya ya da dosyanin bulundugu dizin Gzerinde ilgili kullanicinin erigim
haklarinin kaldiriimasi gerekir. Anilan islem gergeklestirilirken ilgili kullanicinin ayni zamanda
sistem yoOneticisi olmadigina dikkat edilmelidir.

¢ Tasinabilir Medyada Bulunan Kisisel Veriler: Flash tabanl saklama ortamlarindaki kigisel
veriler, sifreli olarak saklanmali ve bu ortamlara uygun yazilimlar kullanilarak silinmelidir.

¢ Veri Tabanlari: Kisisel verilerin bulundugu ilgili satirlarin veri tabani komutlari ile (DELETE
vb.) silinmesi gerekir. Anilan iglem gercgeklestirilirken ilgili kullanicinin ayni zamanda veri
tabani yoneticisi olmadigina dikkat edilmelidir.

7.2. Kigisel Verilerin Yok Edilmesi

Sirket, ilgili kanun hukdmlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi héalinde kendi kararina istinaden veya kigisel veri
sahibinin talebi Uzerine kigisel verileri yok edebilir. Kigisel verilerin yok edilmesi, kisisel
verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erigsilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz
hale getirilmesi iglemidir. Veri Sorumlusu (Sirket), kigisel verilerin yok edilmesiyle ilgili gerekli
her turlu teknik ve idari tedbirleri almaktadir.
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Veri Kayit Ortami Aciklama

Fiziksel Ortamda Yer | Kagit ortaminda yer alan kigisel verilerden saklanmasini gerektiren sire

Alan Kisisel Veriler sona erenler, kagit kirpoma makinelerinde geri dondurilemeyecek sekilde
yok edilir.

Optik / Manyetik | Optik medya ve manyetik medyada yer alan Kigisel verilerden
Medyada Yer Alan | saklanmasini gerektiren slire sona erenlerin eritiimesi, yakilmasi veya toz
Kisisel Veriler haline getirilmesi gibi fiziksel olarak yok edilmesi islemi uygulanir. Ayrica,
manyetik medya &6zel bir cihazdan gegirilerek ylksek degerde manyetik
alana maruz birakilmasi suretiyle Gzerindeki veriler okunamaz hale
getirilir.

a) Fiziksel Olarak Yok Etme: Kisisel veriler herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla da islenebilmektedir. Bu tlr veriler silinirken/yok edilirken
kisisel verinin sonradan kullanilamayacak bicimde fiziksel olarak yok edilmesi sistemi
uygulanmaktadir.

b) Yazilimdan Gilivenli Olarak Silme: Tamamen veya kismen otomatik olan yollarla iglenen
ve dijital ortamlarda muhafaza edilen veriler silinirken/yok edilirken; bir daha
kurtarilamayacak bigimde verinin ilgili yazilimdan silinmesine iliskin yontemler kullantlir.

¢) Uzman Tarafindan Giivenli Olarak Silme: Bazi durumlarda kendisi adina kisisel verileri
silmesi igin bir uzman ile anlagabilir. Bu durumda, kisisel veriler bu konuda uzman olan kisi
tarafindan bir daha kurtarilamayacak bigcimde gtivenli olarak silinir/yok edilir.

d)Karartma: Kisisel verilerin fiziksel olarak okunamayacak hale getirilmesidir.

7.3. Kigisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel verilerin anonimlegtiriimesi, kisisel verilerin baska verilerle egslestirilerek dahi higbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kigiyle iligkilendirilemeyecek hale
getiriimesini ifade eder. Sirketimiz, hukuka uygun olarak iglenen kisisel verilerin igslenmesini
gerektiren sebepler ortadan kalktiginda kisisel verileri anonimlestirebilmektedir. Kisisel
verilerin anonim hale getirilmig olmasi igin; kisisel verilerin, veri sorumlusu veya alici gruplari
tarafindan geri dondurulmesi ve/veya verilerin bagka verilerle eslestiriimesi gibi kayit ortami
ve ilgili faaliyet alani agisindan uygun tekniklerin kullaniimasi yoluyla dahi kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gergek kisiyle iligkilendirilemez hale getiriimesi gerekir. Sirketimiz, kisisel
verilerin anonim hale getirilmesi icin gerekli her turlt teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

KVK Kanunu’nun 28. maddesine uygun olarak; anonim hale getirilmis olan kisisel veriler
arastirma, planlama ve istatistik gibi amaglarla islenebilir. Bu tur islemeler KVK Kanunu
kapsami disinda olup, kigisel veri sahibinin acgik rizasi aranmayacaktir. Kisisel Verilerin
Anonim Hale Getirilmesi Yontemleri Kigisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin
bagka verilerle eglestirilse dahi higbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kigiyle
iligkilendirilemeyecek hale getiriimesidir. Kisisel verilerin anonim hale getirilmis olmasi igin;
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kisisel verilerin, veri sorumlusu veya Uguncl Kisiler tarafindan geri déndurtlmesi ve/veya
verilerin bagka verilerle eglestiriimesi gibi kayit ortami ve ilgili faaliyet alani agisindan uygun
tekniklerin kullanilmasi yoluyla dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iligkilendirilemez hale getirilmesi gerekir. Anonim hale getirme, bir veri kimesindeki tim
dogrudan ve/veya dolayli tanimlayicilarin ¢ikartilarak ya da degistirilerek, ilgili kisinin
kimliginin saptanabilmesinin engellenmesi veya bir grup veya kalabalik iginde ayirt edilebilir
olma 6zelligini, bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek sekilde kaybetmesidir. Bu 6zelliklerin
engellenmesi veya kaybedilmesi sonucunda belli bir kigiye isaret etmeyen veriler, anonim
hale getiriimis veri sayilir. Diger bir ifadeyle anonim hale getiriimis veriler bu iglem
yapilmadan once gercek bir kisiyi tespit eden bilgiyken bu iglemden sonra ilgili kisi ile
iligkilendirilemeyecek hale gelmigtir ve Kkisiyle baglantisi kopartiimistir. Anonim hale
getirmedeki amag, veri ile bu verinin tanimladigi kisi arasindaki bagin kopartiimasidir. Kisisel
verinin tutuldugu veri kayit sistemindeki kayitlara uygulanan otomatik olan veya olmayan
gruplama, maskeleme, tlretme, genellestirme, rastgele hale getirme gibi yontemlerle
yurutulen bag koparma iglemlerinin hepsine anonim hale getirme yontemleri adi verilir. Bu
yontemlerin uygulanmasi sonucunda elde edilen verilerin belirli bir kigiyi tanimlayamaz
olmasi gerekmektedir. Ornek alinabilecek anonim hale getirme yontemleri asagidaki
aciklanmaktadir:

Deger Dlzensizligi Saglamayan Anonim Hale Getirme Yodntemleri: Deger dizensizligi
saglamayan yontemlerde kimedeki verilerin sahip oldugu degerlerde bir degisiklik ya da
ekleme, ¢ikartma islemi uygulanmaz, bunun yerine kimede yer alan satir veya sutunlarin
butinunde degisiklikler yapilir. Boylelikle verinin genelinde degisiklik yasanirken, alanlardaki
degerler orijinal hallerini korurlar.

a.Degiskenleri Cikartma

Degiskenlerden birinin veya birkaginin tablodan butunuyle silinerek ¢ikartiimasiyla saglanan
bir anonim hale getirme yontemidir. Boyle bir durumda tablodaki butiin sutun tamamiyla
kaldirlacaktir. Bu yontem, degiskenin yuksek dereceli bir tanimlayici olmasi, daha uygun bir
¢6zUmun var olmamasi, degiskenin kamuya ifsa edilemeyecek kadar hassas bir veri olmasi
veya analitik amaclara hizmet etmiyor olmasi gibi sebeplerle kullanilabilir.

b. Kayitlari Cikartma:

Bu yontemde ise veri kimesinde yer alan tekillik ihtiva eden bir satirin ¢ikartiimasi ile
anonimlik kuvvetlendirilir ve veri kimesine dair varsayimlar Uretebilme ihtimali dusuralir.
Genellikle g¢ikartilan kayitlar diger kayitlarla ortak bir deger tagimayan ve veri kimesine dair
fikri olan kigilerin kolayca tahmin yuriitebilecegi kayitlardir. Ornegin anket sonuglarinin yer
aldigi bir veri kimesinde, herhangi bir sektdrden yalnizca tek bir kisi ankete dahil edilmis
olsun. Bdyle bir durumda tium anket sonuglarindan “sektdr” degiskenini ¢ikartmaktansa
sadece bu kisiye ait kaydi ¢ikartmak tercih edilebilir.
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c. Bolgesel Gizleme

Bolgesel gizleme yonteminde de amag veri kimesini daha guvenli hale getirmek ve tahmin
edilebilirlik riskini azaltmaktir. Belli bir kayda ait degerlerin yarattigi kombinasyon ¢ok az
gorulebilir bir durum yaratiyorsa ve bu durum o kisinin ilgili toplulukta ayirt edilebilir hale
gelmesine yuksek olasilikla sebep olabilecekse istisnai durumu yaratan deger “bilinmiyor”
olarak degistirilir.

¢. Genellestirme

ilgili kisisel veriyi 6zel bir degerden daha genel bir degere cevirme islemidir. Kiimiilatif
raporlar Uretirken ve toplam rakamlar Gzerinden yuratilen operasyonlarda en ¢ok kullanilan
yontemdir. Sonug olarak elde edilen yeni degerler gercek bir kisiye erismeyi imkansiz hale
getiren bir gruba ait toplam degerler veya istatistikleri gdsterir. Ornegin T.C. Kimlik No
12345678901 olan bir kisi e ticaret platformundan g¢ocuk bezi aldiktan sonra ayni zamanda
Islak mendil de almis olsun. Yapilacak anonim hale getirme isleminde genellestirme yontemi
kullanilarak e-ticaret platformundan ¢gocuk bezi alan kisilerin %xx’i ayni zamanda 1slak mendil
de satin aliyor seklinde bir sonuca ulagilabilir.

d. Alt ve Ust Sinir Kodlama

Alt ve Ust sinir kodlama yontemi belli bir degigsken igin bir kategori tanimlayarak bu
kategorinin yarattigi gruplama iginde kalan degerleri birlestirerek elde edilir. Genellikle belli
bir degiskendeki degerlerin duguk veya yuksek olanlari bir araya toplanir ve bu degerlere
yeni bir tanimlama yapilarak ilerlenir.

e. Global Kodlama

Global kodlama yontemi alt ve Ust sinir kodlamanin uygulanmasi mamkun olmayan, sayisal
degerler icermeyen veya numerik olarak siralanamayan degerlere sahip veri kimelerinde
kullanilan bir gruplama yontemidir. Genelde belli degerlerin 6beklenerek tahmin ve
varsayimlar yaratmeyi kolaylastirdidi1 hallerde kullanilir. Segilen degerler icin ortak ve yeni
bir grup olusturularak veri kimesindeki tum kayitlar bu yeni tanim ile degistirilir.

f. Ornekleme

Ornekleme ydnteminde biitiin veri kiimesi yerine, kiimeden alinan bir alt kiime agiklanir veya
paylasilir. Boylelikle bitln veri kimesinin iginde yer aldigi bilinen bir kisinin agiklanan ya da
paylasilan 6rnek alt kime iginde yer alip almadigi bilinmedigi igin kigilere dair isabetli tahmin
Uretme riski dustrilmis olur. Ornekleme yapilacak alt kiimenin belirlenmesinde basit
istatistik metotlari kullanilir. Ornegin; istanbul ilinde yasayan kadinlarin demografik bilgileri,
meslekleri ve saglik durumlarina dair bir veri kimesini anonim hale getirerek agiklanmasi ya
da paylasiimasi halinde istanbul'da yasadigi bilinen bir kadina dair ilgili veri kiimesinde
taramalar yapmak ve tahmin yuritmek anlamli olabilir. Ancak ilgili veri kimesinde yalnizca
nifusa kayith oldugu il istanbul olan kadinlarin kayitlari birakilir ve niifus kayd diger illerde
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olanlar veri kimesinden g¢ikartilarak anonimlegtirme uygulanir ve veri agiklanir ya da
paylasilirsa, veriye erisen kot niyetli kisi Istanbul’da yasadigini bildigi bir kadinin nifus
kaydinin istanbul’da olup olmadigini tahmin edemeyeceginden tanididi bu kisiye ait bilgilerin
elindeki verinin igerisinde yer alip almadigina dair gtvenilir bir tahmin ylratemeyecektir.

Deger Dlizensizligi Saglayan Anonim Hale Getirme Yontemleri:

Deger diuzensizligi saglayan yontemlerle yukarida bahsedilen yontemlerden farkli olarak;
mevcut degerler degistirilerek veri kimesinin degerlerinde bozulma yaratilir. Bu durumda
kayitlarin tasidigi degerler degismekte oldugundan veri kimesinden elde edilmesi planlanan
faydanin dogru hesaplanmasi gerekmektedir. Veri kimesindeki degerler degisiyor olsa bile
toplam istatistiklerin bozulmamasi saglanarak hala veriden fayda saglanmaya devam
edilebilir. Mikro Birlestirme Bu yontem ile veri kimesindeki butin kayitlar dncelikle anlamli
bir siraya gore dizilip sonrasinda butun kume belirli bir sayida alt kimelere ayrilir. Daha sonra
her alt kimenin belirlenen degigkene ait dederinin ortalamasi alinarak alt kimenin o
degiskenine ait degeri ortalama deger ile degistirilir. BOylece o degiskenin tum veri kimesi
icin gecerli olan ortalama degeri de degismeyecektir. Veri Degis Tokusu Veri degis tokusu
yontemi, kayitlar icinden segilen ciflerin arasindaki bir degigken alt kimeye ait degerlerin
degis tokus edilmesiyle elde edilen kayit degdisiklikleridir. Bu yontem temel olarak kategorize
edilebilen degiskenler icin kullaniimaktadir ve ana fikir degiskenlerin degerlerini bireylere ait
kayitlar arasinda degistirerek veri tabaninin dénustiralmesidir. GUrdlti Ekleme Bu ydontem
ile secilen bir degiskende belirlenen dlgude bozulmalar saglamak igin ekleme ve ¢ikarmalar
yapilir. Bu yontem ¢ogunlukla sayisal deger iceren veri kimelerinde uygulanir. Bozulma her
degerde esit dlgiide uygulanir. Anonim Hale Getirmeyi Kuvvetlendirici istatistik Ydntemler
Anonim hale getirilmis veri kimelerinde kayitlardaki bazi degerlerin tekil senaryolarla bir
araya gelmesi sonucunda, kayitlardaki kisilerin kimliklerinin tespit edilmesi veya Kisisel
verilerine dair varsayimlarin turetilebilmesi ihtimali ortaya c¢ikabilmektedir. Bu sebeple
anonim hale getirilmis veri kimelerinde gesitli istatistiksel yontemler kullanilarak veri kimesi
icindeki kayitlarin tekilligini minimuma indirerek anonimlik guglendirilebilmektedir. Bu
yontemlerdeki temel amag, anonimligin bozulmasi riskini en aza indirirken, veri kimesinden
saglanacak faydayi da belli bir seviyede tutabilmektir.

a. K-Anonimlik

Anonim hale getirilmis veri kimelerinde, dolayh tanimlayicilarin dogru kombinasyonlarla
bir araya gelmesi halinde kayitlardaki kigilerin kimliklerinin saptanabilir olmasi veya belirli
bir kisiye dair bilgilerin rahatlikla tahmin edilebilir duruma gelmesi anonim hale getirme
sureglerine dair olan guveni sarsmistir. Buna istinaden cgesitli istatistiksel yontemlerle
anonim hale getirilmig veri kimelerinin daha guvenilir duruma getiriimesi gerekmistir. K-
anonimlik, bir veri kiimesindeki belirli alanlarla, birden fazla kisinin tanimlanmasini
saglayarak, belli kombinasyonlarda tekil 6zellikler gosteren kKigilere 6zgu bilgilerin agiga
citkmasini engellemek icin gelistirilmistir. Bir veri kimesindeki degiskenlerden bazilarinin
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bir araya getirilerek olusturulan kombinasyonlara ait birden fazla kayit bulunmasi halinde,
bu kombinasyona denk gelen Kigilerin kimliklerinin saptanabilmesi olasiligi azalmaktadir.

b. L-Cesitlilik

K-anonimligin eksikleri Uzerinden yurttulen ¢alismalar ile olusan L-gesitlilik yontemi ayni
degisken kombinasyonlarina denk gelen hassas degiskenlerin olusturdugu cesitliligi
dikkate almaktadir.

c. T-Yakinhk

L-cesitlilik yontemi kisisel verilerde gesitlilik sagliyor olmasina ragmen, s6z konusu
yontem kisisel verilerin icerigiyle ve hassasiyet derecesiyle ilgilenmedigi igin yeterli
korumayi saglayamadigi durumlar olugmaktadir. Bu haliyle kigisel verilerin, degerlerin
kendi iclerinde birbirlerine yakinlik derecelerinin hesaplanmasi ve veri kimesinin bu
yakinlik derecelerine gore alt siniflara ayrilarak anonim hale getirilmesi surecine T-
yakinlik yontemi denmektedir.

Anonim Hale Getirme Yonteminin Seg¢ilmesi

Sirketimiz, yukaridaki yontemlerden hangilerinin uygulanacagina ellerindeki verilere bakarak
ve sahip olunan veri kimesine dair asagidaki 6zellikler dikkate alinarak karar vermektedir;

e Verinin niteligi,

e Verinin buyuklugd,

e Verinin fiziki ortamlarda bulunma yapisi,

e Verinin gesitliligi,

e Veriden saglanmak istenen fayda / isleme amaci,

e \Verinin igleme sikligi,

e Verinin aktarilacagi tarafin guavenilirligi,

¢ Verinin anonim hale getirilmesi i¢cin harcanacak ¢abanin anlamli olmasi,

e Verinin anonimliginin bozulmasi halinde ortaya c¢ikabilecek zararin buyuklugu, etki

alani,
e Verinin dagitiklik/merkezilik orani,
e Kullanicilarin ilgili veriye erigim yetki kontroll ve

e Anonimligi bozacak bir saldiri kurgulanmasi ve hayata gegiriimesi igin harcayacagi
c¢abanin anlamli olmasi ihtimali.

Bir veri anonim hale getirilirken, Sirketimiz kisisel veriyi aktardigi diger kurum ve kuruluglarin
binyesinde oldugu bilinen ya da kamuya acik bilgilerin kullaniimasi ile s6z konusu verinin
yeniden bir kigiyi tanimlar nitelikte olup olmadigini, yapacagi sozlesmelerle ve risk
analizleriyle kontrol etmektedir.
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Anonimlik Gilivencesi

Sirketimiz, bir kisisel verinin silinmesi ya da yok edilmesi yerine anonim hale getiriimesine
karar verilirken, anonim hale getirilmis veri kimesinin bir bagka veri kimesiyle birlestirilerek
anonimligin bozulamamasi, bir ya da birden fazla degerin bir kaydi tekil hale getirebilecek
sekilde anlamli bin butin olusturulmamasi, anonim hale getirilmis veri kimesindeki
degerlerin birlesip bir varsayim veya sonug¢ uretebilir hale gelmemesi noktalarina dikkate
dilemekte olup, Sirketimizce anonim hale getirdikleri veri kimeleri Gzerinde bu maddede
siralanan Ozellikler degistikge kontroller yapilmakta ve anonimligin korundugundan emin
olunmaktadir.

Anonim Hale Getirilmis Verilerin Tersine islem ile Anonimlestirmenin Bozulmasina
Dair Riskler

Anonim hale getirme iglemi, kisisel verilere uygulanan ve veri kimesinin ayirt edici ve kimligi
belirleyici 6zelliklerini yok etme islemi oldugundan bu iglemlerin ¢esitli mudahalelerle tersine
dondurtlmesi ve anonim hale getirilmis verinin yeniden kimligi tespit edici ve gergek Kigileri
ayirt edici hale dénidsmesi riski bulunmaktadir. Bu durum anonimligin bozulmasi olarak ifade
edilir. Anonim hale getirme iglemleri yalnizca manuel islemlerle veya otomatik gelistiriimis
islemlerle ya da her iki igslem tipinin birlesiminden olusan melez iglemlerle saglanabilir. Ancak
onemli olan anonim hale getirilmis verilerin paylasildiktan veya ifsa edildikten sonra veriye
erisebilen veya sahip olan yeni kullanicilar tarafindan anonimligin bozulmasini engelleyecek
onlemlerin alinmis olmasidir. Anonimligin bozulmasina dair bilingli olarak yuruttlen islemlere
“anonimligin bozulmasina yodnelik saldirilar” denilmektedir. Bu kapsamda, Sirketimizce
anonim hale getirilmis kigisel verilerin gesitli midahalelerle tersine dondurilmesi ve anonim
hale getirilmis verinin yeniden kimligi tespit edici ve gercek kigileri ayirt edici hale donugmesi
riski olup olmadigi arastirilarak ona gore islem tesis edilmektedir.

8. BIRIMLER VE GOREVLERI

Sirket’in tm birimleri ve galisanlari, sorumlu birimlerce Politika kapsaminda alinmakta olan
teknik ve idari tedbirlerin geregi gibi uygulanmasi, birim c¢aliganlarinin egitimi ve
farkindaliginin arttirilmasi, izlenmesi ve surekli denetimi ile kigisel verilerin hukuka aykiri
olarak iglenmesinin dnlenmesi, kigisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesinin dnlenmesi
ve kigisel verilerin hukuka uygun saklanmasinin saglanmasi amaciyla kisisel veri iglenen tim
ortamlarda veri guvenligi saglamaya yonelik teknik ve idari tedbirlerin alinmasi konularinda
sorumlu birimlere aktif olarak destek verir. Kisisel veri saklama ve imha slrecinde yer alan
birimlere ve gorev tanimlarina isbu Politika’nin EK 1’de yer alan tablodan ulasabilirsiniz.
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9. SAKLAMA VE iMHA SURELERI
Sirketimiz tarafindan faaliyetleri kapsaminda iglenmekte olan kisisel verilerle ilgili olarak;

-Surecglere bagh olarak gergeklestirilen faaliyetler kapsamindaki tim Kigisel verilerle ilgili
kisisel veri bazinda saklama siireleri Kisisel Veri isleme Envanterinde;

-Veri kategorileri bazinda saklama sireleri VERBIS e kayitta;
-Sire¢ bazinda saklama siireleri ise Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi’nda yer alr.

S6z konusu saklama siireleri (izerinde, gerekmesi halinde idari isler Departmani/insan
Kaynaklari Departmani tarafindan gincellemeler yapilir. Saklama sureleri sona eren Kisisel
veriler icin re’sen silme, yok etme ya da anonim hale getirme islemi idari isler
Departmani/insan Kaynaklari Departmani tarafindan yerine getirilir.

Sirket tarafindan KVKK ve diger ilgili mevzuat hikimlerine uygun olarak elde edilen kisisel
verilerinizin Jirket tarafindan saklama, imha ve periyodik imha surelerini gosterir tabloya,
isbu Politika’nin EK 2’de yer alan “Saklama ve imha Siireleri Tablosu’ndan ulasabilirsiniz.

isbu Politika’nin EK 2'de yer verilen imha siirelerinin yaninda, Sirket 6 aylik periyodlarla
saklama siiresi dolan kigisel verileri igsbu Politika’da yer verilen usullere uygun olarak imha
eder. Buna gore Sirket, her yil Mart ve Eylll aylarinda periyodik imha islemini gergeklestirir.

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getiriimesiyle ilgili yapilan butin
islemler kayit altina alinir ve s6z konusu kayitlar, diger hukuki yukumlultkler hari¢ olmak
Uzere en az ug yil streyle saklanir.

10. DIGER HUSUSLAR

KVKK ve ilgili diger mevzuat hukumleri ile igbu Politika arasinda uyumsuzluk olmasi halinde,
dncelikle KVKK ve ilgili diger mevzuat hikimleri uygulanacaktir. isbu Politika'nin basili
nishasi idari isler Departmani tarafindan saklanr.

EK-1 SAKLAMA VE iMHA SURECINDE YER ALAN BIiRIMLER VE GOREVLERI
TABLOSU

Kisisel verilere iligkin farkindaligin | idari igler Departmani
surekliliginin  saglanmasi i¢in lGzumlu
egitimlerin planlanmasi ve icrasi

Kisisel verilerin korunmasina iliskin | idari isler Departmani ve insan
personel gorev tanimlarinin  ilgili | Kaynaklari Departmani

calisanlara ve hizmet alinan sirket
personeline tebligi ve takibi
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Kisisel verilerin islendigi  glvenlik | Bilgi islem Departmani

kamerasi denetimi

Kisisel veri imha dosyasinin olusturulup | idari isler Departmani ve insan

dizenli bir sekilde imhanin saglanmasi | Kaynaklari Departmani, Bilgi islem

ve bu iglemlerin kayit altina alinmasi Departmani

Kisisel veri saklama ortamlarinin fiziki ve | insan Kaynaklari, Bilgi islem

bilisim sistemi guvenlik araglarinin | Departmani

geligtiriimesi ve guncellenmesi

Kisisel verilerin korunmasi ve imhasi | idari isler Departmani

surecine iliskin kurulmus olan sistemin

gelistirilmesi i¢in lUzumlu takip, aragtirma

ve Onerilerin ortaya konmasi

EK-2 SAKLAMA VE iMHA SURELERI TABLOSU

SUREGC SAKLAMA SURESI IMHA SURESI

is Bagvurular 6 AY - Is bagvurusu olumsuz
degerlendirilen ve ise
alimina karar verilmeyen
calisan adaylarinin
O0zgecmis ve is basvuru
formlari ilk periyodik imha
déneminde imha edilir.

2YIL - Is basvurulari olumlu

deg@erlendirilen ancak ise
alinmasina karar
veriimeyen adaylarin
O0zgecmigleri ve is basvuru
formlari ileride
degerlendirilebilecegi
dusuncesiyle 2 yil saklanir
ve 2 yillik strenin ardindan
ilk periyodik imha
déneminde imha edilir.
-Stajyerlerin  staj bitim
tarihinden itibaren 2 Yil
saklanir ve 2 yillik strenin
ardindan ilk periyodik imha
doneminde imha edilir

ise Alim ve istihdam 10 YIL Calisanin isten ayrildig
veya is akdine son verildigi
tarihten itibaren veya
calisan ile ilgili gorulmekte
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olan yargi surecinin sona

periyodik imha suresinde
1 AY

ermesinden itibaren 10
yilin ardindan ilk periyodik
imha doneminde imha
edilir.

Calisan Adli Sicil Kaydi Derhal Calisanin i iligkisinin
bitiminden itibaren ilk
periyodik imha doneminde
imha edilir.

Ticari Defterler, faturalar 10 YIL Saklama suresi, ticari

ve ilgili kayitlarin defterlere son kaydin

tutulmasi yapildigi, envanterin
cikarildigi, ara bilangonun
dizenlendigi, yilsonu
finansal tablolarinin
hazirlandigi ve konsolide
finansal tablolarin
hazirlandigi, ticari
yazismalarin yapildigi
veya muhasebe
belgelerinin olustugu
takvim  yilinin  bitigiyle
baslar ve 10 yilin ardindan
ilk periyodik imha
doneminde imha edilir.

Standart Musteri ve 10 YIL Sozlesmenin ifasinin

Tedarikgi sozlesmeleri ve/veya ticari iliskinin sona

ve evraklari ermesinin ardindan veya

(Sozlesmenin kurulmasi sdzlesme konusu hizmet

ve sozlesmede yargl  karsisindaki  bir

kararlastirilan uyusmazliga konu ise

hizmetlerin ifas1 igin kesinlesmis yargi

gereken belgeler) kararinin ardindan 10 yil
sonra ilk periyodik imha
doneminde imha edilir.

Log Kayit Takip 2YIL Saklama suresinin bitimini

Sistemleri takip eden ilk periyodik
imha suresinde imha edilir.

Yazilima Erisim 10 YIL Saklama suresinin bitimini

Sureglerinin takip eden ilk periyodik

Yuritiilmesi imha suresinde imha edilir.

Ziyaret¢i ve Calisan | Etkinligin sonra ermesini | Saklama suresinin bitimini

Giris/Cikis Kamera | takiben Saklama suresinin | takip eden ilk periyodik

Kayitlari bitimini takip eden ilk | imha sUresinde 1 AY
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Kamera Kayitlari

1AY

Saklama suresinin bitimini
takip eden ilk periyodik
imha suresinde
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